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1. Introduction au soins attentifs pour le 
développement de la petite enfance

• Sheila Manji, Spécialiste du développement de 
la petite enfance, OMS

2. Comment renforcer les soins attentifs par 
l’intermédiaire des services de santé et de 
nutrition : guide pratique pour les soins 
attentifs

• Anne Detjen, Spécialiste de la santé de l’enfant, 
UNICEF

3. Le rôle potentiel des associations 
professionnelles (pédiatrie, néonatalogie)

• Prof Mariam Sylla, Président de l’Association 
des pédiatres d’Afrique noire francophone 
(APANF))

4. Questions et réponses

• Olga Adjoa Agbodjan-Prince, Spécialiste de la 
santé du nouveau-né et de l'enfant, OMS
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Qu'est-ce que le développement 
de la petite enfance?

QUAND: ‘la petite enfance,’ de la conception 

jusqu’à 8 ans
1. De la conception jusqu’à la naissance

2. De la naissance jusqu’à 3 ans (avec un point sur les 

premiers 1000 jours)

3. Les années de maternelle et préscolaire

4. Les premières années d’école primaire

QUOI: ‘Développement’ 
Le processus continu de l’acquisition de compétences et 

d’aptitudes pendant la petite enfance (ou jusqu’à l'âge 

de 8 ans), dans les domaines de la cognition, du 

langage, du développement physique, moteur, social et 

affectif.

COMMENT: les soins attentifs
Les soins attentifs font référence aux apports qui 

permettent aux enfants d’atteindre leurs objectives de 

développement.
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Cas scientifique :
Les premières années sont l'étape la plus critique 
pour le développement du cerveau humain

Cell division 
and migration



L'adversité précoce – incluant la malnutrition et le manque d’assainissement qui contribuent au retard de 
croissance - peut avoir des répercussions à vie sur le développement humain.

FONDATION PERMANENTE

LES 1 000 PREMIERS JOURS

Différences dans le développement du cerveau chez les nourrissons de trois mois qui font 

face à différents niveaux et types d’adversité précoce. Chaque ligne aurifère est un «tractus 

fibreux» - ou axones du cerveau reliant une région à une autre.

Source: Charles Nelson, Harvard Medical School



LES TAUX DE RETOUR À L'INVESTISSEMENT SONT 
LES PLUS ÉLEVÉS AU COURS DES PREMIÈRES ANNÉES

Plus l'investissement 

est précoce-plus le 

rendement est élevé.

Chaque dollar investi dans 

le développement de la 

petite enfance 

peut rapporter entre 6 $ et 

17 $ en retour.

La fenêtre pour l'impact se 

ferme rapidement, avec 

des remédiations 

plus coûteuses et plus 

difficiles plus tard dans la 

vie.

Source: James Heckman, Nobel Laureate in 

Economics. 2013.
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Une approche axée sur le 

parcours de vie

✓ Amélioration de la santé

✓ Amélioration de la nutrition

✓ Meilleurs résultats scolaires

✓ Une plus grande productivité à 

l’âge adulte

✓ Protection contre certaines 

maladies non transmissibles

✓ Amélioration de la cohésion 

sociale

✓ Contribution à la paix



Les données sur les soins attentifs

• Les bases de la santé, de la productivité et du bien-être 

tout au long de la vie se construisent dès les premiers 

mois, à partir de la grossesse.

• Au moins 250 millions d’enfants de moins de 5 ans (43 %) 

risquent de ne pas atteindre leur plein potentiel de 

développement.

• Les jeunes enfants ont besoin des soins attentifs pour se 

développer physiquement, mentalement et socialement.

• Investir dans le développement de la petite enfance réduit 

les inégalités.

• Le secteur de la santé a un rôle important à jouer.

https://www.thelancet.com/series/ECD2016

https://www.thelancet.com/series/ECD2016


Le cadre des soins attentifs
Lancé lors de la 71ème Assemblée Mondiale 

de la Santé en 2018

Une feuille de route qui décrit: 

1.Pourquoi les efforts doivent commencer dès les 

premières années, de la grossesse à l’âge de 3 ans

2.Comment les soins attentifs protègent les enfants 

des pires effets de l’adversité

3.De quoi ceux qui prodiguent les soins ont besoin 

pour fournir des soins attentifs 



Les soins attentifs Ce que le cerveau et le corps d’un enfant 
attend et ce dont il a besoin

Pour atteindre leur plein potentiel, les 

enfants ont besoin des cinq composantes 

interdépendantes et indivisibles des soins 

attentifs: bonne santé, nutrition adéquate, 

sécurité et sureté, opportunités pour 

l’apprentissage précoce, and soins 

répondant aux besoins.

Au cours des premières années de la vie, 

les parents, les membres de la famille 

proche et les personnes qui s'occupent des 

enfants sont les plus proches du jeune 

enfant et sont donc les mieux placés pour 

lui prodiguer des soins attentifs.



SÉCURITÉ ET 
SÛRETÉ
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Il est question de la sécurité et de la 

sûreté de l’environnement dans 

lequel vivent les enfants et leur 

famille : dangers physiques, stress 

émotionnel, risques 

environnementaux (pollution, p. ex.) 

et accès à l’eau et à la nourriture.



OPPORTUNITÉS 
POUR 
L’APPRENTISSAGE 
PRÉCOCE
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Désigne toute occasion qu’a un 

bébé, un tout-petit ou un enfant 

d’interagir avec une personne, un 

lieu ou un objet dans son 

environnement. 

Chaque interaction (positive ou 

négative) ou l’absence d’interaction 

contribue au développement 

cérébral de l’enfant et pose les 

bases de l’apprentissage ultérieur.



SOINS 
RÉPONDANT 
AUX BESOINS
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Désigne l’aptitude du parent ou de 

la personne s’occupant de l’enfant à 

déceler, comprendre et réagir aux 

signaux de l’enfant au moment 

voulu et de façon adaptée. 

Composante considérée comme 

fondamentale car des personnes 

réactives sont mieux à même de 

contribuer aux quatre autres 

composantes.



Les soins 

attentifs

= 

Les apports

DPE

= 

Les résultats

Nous FAISONS 

les soins attentifs. 
Nous ATTEIGNONS le 

développement de la petite enfance.

Les soins attentifs pour le développement de la petite enfance



Deux domaines d’action interdépendants

CE QUE LE CERVEAU ET LE CORPS D’UN 

ENFANT ATTEND ET CE DONT IL A BESOIN

ENVIRONNEMENTS PROPICES POUR LES SOINS 

ATTENTIFS 



BIEN-ÊTRE DES 
PERSONNES 
S’OCCUPANT 
DES ENFANTS
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Fait référence à la santé physique et 

mentale des personnes s’occupant 

des enfants. Reconnait que les 

personnes s’occupant des enfants 

sont les mieux placées pour leur 

prodiguer des soins attentifs, mais 

qu’ils ne peuvent pas le faire 

efficacement que s’ils sont en 

mesure de prendre soins d’eux-

mêmes et d’obtenir de l’aide en cas 

de problème.
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Un modèle progressif universel pour répondre aux besoins 
des familles et des enfants
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Secteurs 

et parties 

prenantes 

engagés 

dans 

l’action



Ressources pour soutenir la mise en œuvre du Cadre des Soins Attentifs

Planification et mise en œuvre 

des 5 actions stratégiques

Renforcer le rôle du secteur 

de la santé

Mesurer le progrès



• Ressources disponibles en français 
https://nurturing-care.org/francais/ 

https://nurturing-care.org/francais/


Rôle et implications du 
secteur de la santé et 
nutrition dans les soins 
attentifs
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Le rôle des services de santé et de 
nutrition dans le renforcement des soins 
attentifs

• Les parents et autres personnes 
s'occupant des enfants sont les 
principaux responsables des soins et 
du soutien à leurs enfants

• Toutes les personnes s'occupant des 
enfants ont besoin d’un certain 
soutien pour prodiguer des soins 
attentifs

• Certaines personnes s'occupant des 
enfants peuvent avoir des capacités 
limitées ou perturbées

• Mères et pères adolescents ou dont 
c’est le premier enfant, conflits au 
sein du ménage, pauvreté

Consultations 
prénatale

Soins de maternité

Consultation 
postnatale

Clinique pour bébés

Soins pour les maladies 
chroniques

Consultation pour enfants 
malades

Réhabilitation 
nutritionnelle

Salles d’attente

Groupes de mères, services de proximité, visites à domicile

Soins intensifs néonatals

Soins pédiatriques en 
hospitalisation

Possibilité

Les enfants et les personnes s'occupant des enfants sont 

régulièrement en contact avec les prestataires de services de santé et 

de nutrition, de la grossesse à la petite enfance.



Renforcer les soins attentifs par l’intermédiaire 
des services de santé et de nutrition

Les services de santé et de 

nutrition soutiennent déjà les 

personnes s’occupant des 

enfants dans deux des cinq 

composantes des soins attentifs.

1. Comment les services de santé et de nutrition peuvent-

ils mieux soutenir les personnes s’occupant des 

enfants dans les trois autres composantes des soins 

attentifs ?

2. Comment les services de santé et de nutrition peuvent-

ils favoriser le bien-être des personnes s’occupant des 

enfants ?

Renforcer Completer



Outils portant sur une ou plusieurs composantes
https://nurturing-care.org/tag/training-materials

MAIS AUCUN... 

- abordent les quatre composantes

- spécifient les compétences des personnes s’occupant des enfants et des prestataires

- décrivent ce qu'il faut faire dans chaque service



Guide pratique pour les 
soins attentifs

https://nurturing-care.org/guide-pratique 

Cible les prestataires et les 
gestionnaires de services 
de santé et de nutrition

Se concentre sur trois des 
cinq composantes 

interdépendantes des soins 
attentifs, ainsi que sur le 

bien-être des aidants

Introduit des considérations 
pour aider tous les enfants 
et les aidants, y compris 

ceux qui ont des maladies 
chroniques, des retards de 

développement et des 
handicaps

Est pertinent pour les 
situations humanitaires et 

d’urgence

https://nurturing-care.org/practiceguide/


Partie 1
Soins attentifs: un autre regard

Décrit les raisons pour lesquelles renforcer le soutien aux soins 

répondant aux besoins, aux opportunités pour l’apprentissage 

précoce, à la sécurité et la sûreté et au soutien du bien-être 

des personnes s’occupant d’enfants dans les services de santé 

et de nutrition

Partie 2
Préparer les services de santé et de nutrition

Définit les mesures que les responsables peuvent prendre pour 

réduire les obstacles, de renforcer les compétences des 

prestataires et d’identifier les ressources contribuant à un 

soutien plus intensif

Partie 3
Soutenir les familles par l’intermédiaire des 
services existants

Exemples pratiques de ce que les prestataires peuvent faire 

dans les services existants tout au long de la vie



renforcer les pratiques et le bien-être des 

personnes s’occupant des enfants
Les compétences les prestaires 

doivent avoir ….



2  Donner aux services de santé et de 
nutrition les moyens de favoriser les 
soins attentifs : que peuvent faire les 
responsables ? 
1. Rendre les installations accessibles et accueillantes pour tous 

les enfants

2. Renforcer les services de soutien aux personnes s’occupant 

des enfants

• Protocoles de gestion intégrée

• Listes de contrôle pour la supervision, soutien au mentorat

3. Renforcer les capacités des prestataires de services

• Compétences en matière de communication interpersonnelle

• Compétences pour soutenir les pratiques des personnes 

s’occupant des enfants

4. S’adapter aux crises humanitaires et sanitaires

5. Identifier les besoins et plaider en faveur de services 

spécialisés



Que peuvent faire les 
praticiens?
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Services par l’intermédiaire desquels les prestataires peuvent 
aider les personnes s’occupant d’enfants à fournir des soins 
attentifs et favoriser leur bien-être



Exemple: Services aux enfants maladies – soins ambulatoire



Exemple: Services aux enfants bien portants



Visites de soins aux enfants en bonne 
santé

• Les visites programmées auprès d'un prestataire 
de soins de santé qualifié constituent une 
plateforme permettant d'offrir des interventions 
universelles que tous les enfants et adolescents 
attendent et dont ils ont besoin.

• Elles permettent de promouvoir et de soutenir 
une croissance et un développement sains.

• Ces visites permettent d'identifier et de soutenir 
les enfants, les adolescents et les familles à risque 
et vulnérables. 

Liens

• Improving the health and wellbeing of children and adolescents: guidance on scheduled child and adolescent well-care visits. WHO, UNICEF. 

Version française a venir

• Child Health Task Force webinar recording and slides (anglais: https://www.childhealthtaskforce.org/events/2024/04/advancing-lifecourse-programming-child-and-

adolescent-health-and-wellbeing-routine 

https://www.who.int/publications/i/item/9789240085336
https://www.childhealthtaskforce.org/events/2024/04/advancing-lifecourse-programming-child-and-adolescent-health-and-wellbeing-routine
https://www.childhealthtaskforce.org/events/2024/04/advancing-lifecourse-programming-child-and-adolescent-health-and-wellbeing-routine


1. Télécharger le guide complet

2. Télécharger par section

3. Télécharger par service

Trois annexes (disponibles sous forme de fichier individuels)

1. Lectures complémentaires concernant les soins attentifs

2. Ressources de formation pour renforcer les compétences des 

prestataires

3. Renforcer les soins attentifs et le soutien au bien-être des 

personnes s’occupant des enfants sur les trois niveaux 

d’accompagnement

Trois tableaux (disponibles sous forme de fichiers individuels)

1. Pratiques des personnes s’occupant des enfants

2. Compétences des prestataires

3. Suggestions pour les responsables

Trois façons de consulter le guide 

pratique des soins attentifs

https://nurturing-care.org/guide-pratique/

https://nurturing-care.org/practiceguide/


• Se réunir au niveau national pour examiner

⎼ Ce qui se passe déjà – ou pouvez-vous apporter un complément?

⎼ Quelles sont les idées nouvelles?

⎼ Envisager une approche progressive

⎼ Quels sont les «fruits murs»?

⎼ Commencer avec certains services, se documenter, apprendre 
et évoluer

• Institutionnaliser le renforcement des compétences

⎼ L’un des modules de formation de base est-il utilisé?

⎼ Formation initiale et continue

⎼ Incorporer dans le mentorat et la supervision

• Diffuser le guide/les sections du guide

• Gestionnaires d’installations

• Prestataires (sections de la partie 3)

• Documenter, alimenter la montée en puissance et 
l’apprentissage transnational

Et après? Comment utiliser ce guide

Il n’est pas nécessaire de tout 
faire en même temps
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Merci

Pour plus d’informations:

nurturing-care.org

ecdan.org

Rejoindre la conversation:

#NurturingCare

@NurturingCare

https://nurturing-care.org/francais/

https://nurturing-care.org/francais/


Le rôle potentiel des 
associations 
professionnelles
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Questions et réponses

• Partagez quelques expériences vécues 

concernant la collaboration multisectorielle dans 

le contexte de la mise en œuvre des soins 

attentifs pour le développement de la petite 

enfance.

• Partager vos réflexions concernant des actions 

prioritaires pour opérationnaliser le cadre de 

soins attentifs.
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