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الأردن
وقائع ورشة العمل1

التاريخ: 25-22 نوفمبر 2021 )حضوري(

استضاف المجلس الوطني لشؤون الأسرة ورشة العمل بدعم من اللجنة الدولية للإغاثة. 

قدمت اللجنة الدولية للإغاثة الدعم المالي.

• استمرت ورشة العمل هذه لأربعة أيام، وقد قام بدعمها وتنظيمها المجلس الوطني لشؤون الأسرة، وهي مؤسسة وطنية مستقلة تعمل 	

كمظلة داعمة للتنسيق وتيسير عمل الشركاء من المؤسسات الوطنية الحكومية وغير الحكومية والمؤسسات الدولية والقطاع الخاص العاملة 

في مجال الأسرة، وذلك من أجل تحقيق مستقبل أفضل للأسرة الأردنية، والمساهمة في وضع وتعديل السياسات والتشريعات والبرامج 

والخطط الإستراتيجية والإجراءات المتعلقة بالأسر في الأردن، وتعزيز حقوق الأطفال ورفاههم في السياسات والتشريعات الوطنية.

• كانت هنالك مشاركة واسعة من جهات حكومية وغير حكومية ومنظمات أمم متحدة ومؤسسات وطنية ودولية في هذه الورشة. كان عدد 	

المشاركين 75 يمثلون مجموعات أصحاب المصلحة التالية:

جهات حكومية: وزارة الصحة، وزارة التربية والتعليم، وزارة الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية، وزارة العمل، وزارة التخطيط «	

والتعاون الدولي، وزارة التنمية الاجتماعية، إدارة حماية الأسرة والأحداث / مديرية الأمن العام، وحدة مكافحة الاتجار بالبشر / مديرية 

الامن العام، أمانة عمان الكبرى، مؤسسة المواصفات والمقاييس، المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية، مؤسسة الضمان الاجتماعي، مؤسسة 

التدريب المهني، دائرة الإحصاءات العامة

هيئات أكاديمية ومنظمات محلية: الجامعة الهاشمية، جامعة البلقاء، الصندوق الهاشمي للتنمية البشرية )جهد(، جمعية المركز الإسلامي «	

الخيرية، مؤسسة نهر الأردن، جمعية جائزة الملكة رانيا للتميز التربوي، مؤسسة الملكة رانيا للتعليم والتنمية، الجمعية الملكية للتوعية 

الصحية، أكاديمية الملكة رانيا للمعلمين، معهد العناية بصحة الأسرة، المجلس الأعلى للأشخاص ذوي الإعاقة، مركز إيمان للتعليم المبكر، 

المجلس الوطني لشؤون الأسرة

منظمات دولية: اليونيسف، الأونروا، البنك الدولي، منظمة إنقاذ الطفل، الإغاثة العالمية، الخطة الدولية )بلان إنترناشونال(، الإغاثة «	

الإسلامية في جميع أنحاء العالم، الإنسانية والإدماج، طفل الحرب، اللجنة الدولية للإغاثة.

اليوم الأول: تضمّن اليوم الأول عروضا من المجلس الوطني لشؤون الأسرة وممثلين عن مؤسسات وجهات حكومية حول أهم الأهداف 

الاستراتيجية والبرامج والتدخلات والخطط المستقبلية في مجال الطفولة المبكرة والتحديات داخل مؤسساتهم المعنية وربطا بتنمية الطفولة المبكرة 

على نطاق أوسع. على وجه التحديد، جرى عرض ما يلي:

• المجلس الوطني لشؤون الأسرة: د. محمد مقدادي، الأمين العام، تحدث عن الجهود الوطنية لقطاع الطفولة المبكرة في الأردن، وما يحتاجه 	

هذا القطاع من اهتمام وتطوير على المستوى الوطني، وتعزيز الشراكات ما بين الجهات المعنية في مجال الطفولة المبكرة.

• وزارة التنمية الاجتماعية: د.محمد الجبور، مساعد الأمين العام للشؤون الفنية، استعرض أهم الأهداف والاستراتيجيات والبرامج والخطط 	

للطفولة المبكرة  التي تعمل عليها وزارة التنمية الاجتماعية في قطاع الحضانات والطفولة المبكرة.

• وزارة التربية والتعليم: د. عالية عربيات، مديرة مديرية الطفولة، أشارت إلى البرامج التعليمية والتوجهات المستقبلية للطفولة المبكرة في 	

وزارة التربية والتعليم.

• وزارة الصحة: د. هديل سايح، مديرية صحة الأم والطفل، قدّمت البرامج والأهداف الاستراتيجية الصّحية للطفل والأم المنفذة في وزارة الصحة	

• المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي: السيدة خلود غنيمات عرضت الخطط المستقبلية والتدخلات الموجّهة للأم العاملة والطفل في مؤسسة 	

الضمان الاجتماعي.

/1https://nurturing-care.org/events/arabic_advancing-nurturing-care-in-humanitarian-settings ى معلومات حول ورش العمل الأخرى في السلسلة ، تفضل بزيارة:

https://nurturing-care.org/events/arabic_advancing-nurturing-care-in-humanitarian-settings/
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• المجلس الوطني لشؤون الأسرة: السيدة مي سلطان، مديرة الطفولة المبكرة، قدمت أهم الانجازات والمشاريع التي عمل عليها المجلس 	

الوطني لشؤون الأسرة على مدار 20 عامًا.

• كان هناك عرض إضافي أظهر نتائج أولية من دراسة ممولة من البنك الدولي )في إطار مرفق المشرق للنوع الاجتماعي( استكشفت اقتصاد 	

رعاية الأطفال في الأردن وتأثيره على مشاركة الإناث في سوق العمل.

• كما أكد د. هيثم الزعبي، مدير الدراسات والتخطيط في المجلس الوطني لشؤون الأسرة، أن هذه الورشة تاتي بهدف توحيد الجهود المختلفة 	

ما بين المؤسسات والجهات المعنية في مجال الطفولة المبكرة في توفير المعلومات وتبادلها ما بين الجميع والتوافق على أهداف وأولويات 

استراتيجية وطنية مشتركة ما بين جميع المكونات الخمسة من أجل النهوض بالرعاية في مرحلة التنشئة في الأردن وفقًا لخطط عمل تنفيذية 

تحدد المؤسسات والجهات ذات العلاقة.

اليوم الثاني: عمل المشاركون ضمن مجموعات عمل مركّزة على تحديد أهم الاستراتيجيات الوطنية، والفجوات والأولويات والسياسات والأنظمة 

والتشريعات في مجال الطفولة المبكرة ضمن المجالات الخمسة، أي الصحة والتغدية والتعليم المبكر والرعاية المستجيبة والأمن والسلامة.

اليوم الثالث: مع نهاية الورشة، خرج المشاركون بمصفوفة وطنية شاملة للأولويات الاستراتيجية للطفولة المبكرة في الأردن كنتائج من عمل 

المجموعات الخمس، بالإضافة إلى أهم التدخلات والأدوار والمسؤوليات في المجالات الخمسة في الطفولة المبكرة للأعوام 2022 - 2024  في الأردن. 

الإطار

• لعل ما يميز ورشة العمل هذه عن الورشات الأخرى هو وجود مخطط مسبق لتطوير تنمية الطفولة المبكرة في البلد عبر الاستراتيجية الوطنية 	

لتنمية الموارد البشرية )2025-2016(، وبالتالي تم تأطير المناقشات على أنها أنشطة تكملة )وفي بعض الحالات مراجعة( لما تم إنشاؤه أصلا 

من خلال الاستراتيجية الوطنية وتوجهات سياسات أخرى متخذة بشأن تنمية الطفولة المبكرة )سابقا(.

• في هذا الإطار، تناولت مناقشات هذه الورشة تنمية الطفولة المبكرة من منظور فني/تشغيلي مسترشد بالرؤية المحددة لتنمية الطفولة 	

المبكرة من خلال الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية )2016-2025(.

• على عكس ورشات العمل الأخرى أيضًا، تم تقسيم مجموعات العمل وفقًا لخطوط مكونات الرعاية التنموية مقابل الإجراءات الاستراتيجية 	

التي أوصى بها تقرير الرعاية في مرحلة التنشئة. يعكس هذا النهج الطبيعة الفنية/التشغيلية للمناقشات التي جرت.

• تبُرز “مصفوفة الأنشطة” الناتجة عن المناقشات أولويات 2024-2022 بهدف تضمين الأنشطة في الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية 	

أو المصادقة عليها من قبل رئيس الوزراء كخطة عمل لتنمية الطفولة المبكرة قائمة بذاتها عابرة للقطاعات.

مخرجات ورشة العمل والأولويات

• تضمنت ورشة العمل وقتاً للمشاركين لكي يحددوا الإجراءات ذات الأولوية للنهوض بالمكونات الخمسة للرعاية في مرحلة التنشئة: الصحة، 	

لتغذية، التعلم المبكر، السلامة والأمن، تقديم الرعاية المستجيبة. بشكل عام، كانت المناقشات في ورشة العمل في الأردن خطوة استراتيجية 

متعمقة وأساسية باتجاه توسيع نطاق العمل والتنسيق مع الجهات الفاعلة الرئيسية في تنمية الطفولة المبكرة لإضفاء الطابع المؤسساتي على 

جهود تنمية الطفولة المبكرة.

• وقد تم التوافق ما بين المشاركين على وضع هدف عام للرعاية في المرحلة التنشئة وهو “النهوض بمنظومة الطفولة المبكرة في الأردن في 	

قطاعات الصحة، والتعليم المبكر، والتغذية، والأمن والسلامة، والرعاية المستجيبة”، بالإضافة إلى تحديد الأهداف والأنشطة الخاصة لكل 

مكون على النحو الآتي:

الغايات ربطا بالصحة

• رفع مستوى خدمات الرعاية الصحية للأطفال من الميلاد لغاية خمس سنوات	

• تحسين خدمات رعاية ما قبل الحمل وما قبل الولادة وأثناء الولادة وبعدها للأمهات والأطفال	

• تحسين الوصول إلى خدمات تنظيم الأسرة عالية الجودة والحصول عليها	

• تحسين خدمات النمو والتطور والكشف المبكر عن حالات  التأخر النمائي وأنواع الإعاقة، وضمان الإحالة اللازمة 	

• ضمان حصول الأطفال على التطعيم اللازم ضد الأمراض السارية.	
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أنشطة ذات أولوية مقترحة ربطا بالصحة

• مراجعة وتطوير استمارات بطاقة التسجيل الصحي لاستخدامها في دور الحضانة	

• التوسع في تقديم خدمات رعاية الطفولة في جميع المراكز الصحية والمستشفيات	

• تطوير وتنفيذ حملة لتغيير السلوك ترفع الوعي حول الممارسات الصحية للأطفال	

• تطبيق مقاربات للميزانية الصحية تكون ملائمة للأطفال	

• تطوير قاعدة بيانات ومنصة موحدة تضم بيانات الطفولة المبكرة على المستوى الوطني. 	

الغايات ربطا بالتغذية

• خفض معدلات سوء التغذية وفقر الدم لدى الأمهات 	

• تشجيع الرضاعة الطبيعية 	

• خفض معدلات سوء التغذية وفقر الدم لدى الأطفال	

• ضمان حصول الأمهات على نوعية كافية ومتنوعة من الأغذية المغذيات الدقيقة والمكملات	

• ضمان حصول الأطفال على نوعية كافية ومتنوعة من الأغذية المغذيات الدقيقة والمكملات	

• تعزيز التغذية المكملة المناسبة للطفل والانتقال إلى نظام غذائي صحي شامل ومتكامل للأم والطفل.	

أنشطة ذات أولوية مقترحة ربطا بالتغذية

• زيادة نسبة الرضاعة الطبيعية )الحصرية( عبر حملات التوعية	

• ضمان تناول النساء والأطفال تغذية صحية من خلال تعزيز أنماط استهلاك إيجابية	

• تحسين الوعي الغذائي وسلوكيات الأكل الإيجابية لدى الأطفال ومقدمي الرعاية والأسر	

• تحسين الوصول إلى خدمات التغذية الأساسية لجميع الأطفال في الأردن	

• تحسين مواءمة السياسات الوطنية للتغذية مع أهداف التنمية المستدامة ذات الصلة، وكذلك ضمان التوافق بين السياسات التجارية 	

والتغذوية الوطنية بهدف تطوير نظام غذائي وطني صحي

• وضع معايير لتعزيز الممارسات الغذائية الصحية. 	

الغايات ربطا بالتعلم المبكر:

• يحقق الأطفال تقدمًا تنموياً مناسباً عبر مجالات النمو المختلفة.	

• يتعرف الأهل على الخصائص النمائية للمرحلة العمرية منذ الميلاد إلى 5 سنوات وكيفية تطويرها.	

• يمتلك مقدمو الخدمات موارد ومهارات كافية لتوفير خبرات تعليمية وتعلمّية مناسبة بما يتماشى مع المعايير الوطنية.	

• يحصل الأطفال على بيئات تعليم وتعلم آمنة ومحفزة ودامجة.	

• يتم إعداد وتفعيل منهاج يطور قدرات ومهارات الطفل المتكاملة ويستجيب للتغير السريع في المجتمعات.	

• يجري تفعيل السياسات والتشريعات اللازمة التي تحمي حق الأطفال في التعليم وحقهم ضمن التعليم.	

• يتم تحديد وتنفيذ مقاربات إبداعية لتوسيع التمويل والدعم المالي لخدمات التعلم المبكر.	

•  يتم التأكد من إعداد الأطفال للمراحل التعليمية المستقبلية من خلال تطوير المهارات الأساسية )الإدراكية واللّغوية 	

والانفعالية والاجتماعية والحركية(.
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أنشطة ذات أولوية مقترحة ربطا بالتعلم المبكر

• ضمان جودة برامج إعداد ما قبل الخدمة لمعلمي رياض الأطفال ومقدمي الرعاية في الحضانات من خلال إنشاء وحدة ضمان الجودة في 	
المجلس الوطني لشؤون الأسرة

• مراجعة معايير الاختيار والتعيين لمقدمي الرعاية في الحضانة، إلى جانب مراجعة برامج التدريب المهني لإعدادهم قبل الخدمة	

• تحسين التنسيق مع مؤسسات التعليم ما بعد الثانوي لتضمين عنصر التدريب العملي في تخصصات شهادة الطفولة المبكرة	

• تنظيم وتنفيذ حملة توعية لتحفيز الإقبال على الالتحاق بالتعليم المبكر )حضانات ورياض أطفال(. 	

الغايات ربطا بالأمان والسلامة:

• ضمان تزويد المجتمعات المحلية بالخدمات الضرورية للأطفال للنمو في بيئات صحية ونظيفة	

• استخدام البيانات المتاحة حول العنف ضد الأطفال لتطوير سياسات وتشريعات واستراتيجيات تضمن حماية الأطفال وسلامتهم وأمنهم	

• تيسير حصول الأطفال والأسر في المناطق الريفية والحضرية والمخيمات على برامج ترفيهية وثقافية	

• تعزيز خدمات الحماية من العنف ضد الطفل	

•  نسيق ثقافة المسؤولية المجتمعية في تقديم الخدمات لقطاع الطفولة بالاستفادة من البيئة التشريعية والاقتصادية والتعليمية 	

والبنية التحتية المتاحة.

أنشطة ذات أولوية مقترحة ربطا بالأمان والسلامة

• تفعيل التشريعات المقترحة لسلامة الأطفال وحمايتهم من الأذى الجسدي والنفسي	

• ضمان تقديم خدمات دعم عالية الجودة من خلال بناء قدرات العاملين في القطاع وتطوير أنظمة المراقبة والتقييم اللازمة	

• تحسين التنسيق بين مختلف الجهات العاملة في مجال الأمن والسلامة للأطفال	

• تعزيز ودعم المسؤولية الاجتماعية في تقديم خدمات حماية الطفل في القطاع	

• رفع مستوى الوعي حول أنظمة حماية الطفل والإبلاغ عن الإساءة وتنفيذ التدخلات الضرورية التي تصب في مصلحة الأطفال الفضلى.	

الغايات ربطا بتقديم الرعاية المستجيبة:

• تحسين الرعاية في مرحلة التنشئة لمقدمي الرعاية للطفولة المبكرة	

• بناء قدرات مقدمي الرعاية على تحديد والتعرف على أمراض الطفولة المبكرة والاستجابات المناسبة المطلوبة	

• ضمان حصول مقدمي الرعاية على تغذية كافية ومتوازنة	

• تطوير التثقيف الإعلامي لمقدمي الرعاية	

• تطوير التربية الاثرائية لمقدمي الرعاية للطفولة المبكّرة	

• تحسين البيئات الاجتماعية التي ينشأ فيها الأطفال من بداية الحمل وحتى عمر خمس سنوات	

• تأهيل مقدمي الرعاية حول مهارات التكيف والتعامل مع الضغوطات الناتجة عن رعاية الأطفال.	

أنشطة ذات أولوية مقترحة ربطا بتقديم الرعاية المستجيبة

• وضع وتنفيذ استراتيجية لزيادة الوعي حول ممارسات تقديم الرعاية الإيجابية والمتجاوبة	

• تطوير قاعدة بيانات موحدة لبيانات تنمية الطفولة المبكرة عبر قطاعات من شأنها دعم تعزيز السياسات والبرامج التي تدعم تقديم الرعاية المستجيبة.	
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وقد توافق الشركاء مع الجهات المعنية على مصفوفة للأولويات الاستراتيجية وأهم التحديات التي يواجهها كل قطاع بهدف النهوض بمنظومة الطفولة، وتمثلت بالآتي:

المنظمات والوزارات ذات الصلة قطاع الصحة
مراجعة وتحديث السياسات والاستراتيجيات والبرامج وقياس الاثر 	1-

تحقيق التمويل المستدام 	2-

ضمان جودة الخدمات المقدمة 	3-

شمولية التأمين الصحي  ومجانيته لأطفال دون عمر الست سنوات. 	4-

التحديات التي يواجهها القطاع
ا . السياسات الداعمة

- ضعف تفعيل السياسات الداعمة للطفولة المبكرة والموازنات الداعمة لبرامج الطفولة المبكرة 

- لا يوجد منصة قاعدة بيانات وطنية الكترونية

- ضعف التنسيق بين الجهات ذات العلاقة

- ضعف سياسة استجابة في الازمات

- ضعف البرامج التحفيزية أو التدريبية للكوادر المستجدة

- عدم تشاركية القطاع الخاص واعتماد بروتوكولات موحدة 

- ضعف سياسات للتقييم والمتابعة والاستدامة

2. الخدمات المقدمة

- صعوبة الوصول إلى الخدمات والحصول عليها في بعض المناطق 

- انخفاض نسبة الاستخدام الخدمات

- زيادة الطلب على خدمات القطاع الحكومي

- ضعف جودة الخدمات والبنية التحتية

- ضعف سياسات للتقييم والمتابعة والاستدامة

- عدم تطوير وتحديث النماذج الصحية المعتمدة لخدمات الكشف المبكر عن التأخر النمائي والاعاقة وخدمات الطفولة المبكرة

3. المجتمعات

- قلة الوعي بالخدمات المقدمة وبتوفرها وبمجانيتها

- الاتجاهات المجتمعية والسلوكيات

- قلة المعرفة للخصائص النمائية والصحية والنفسية للأطفال  

- ضعف الثقافة في ما يتعلق بالخدمات الوقائية

4. مقدمي الخدمات

- قلة الكوادر وكثرة التنقلات للكوادر الداعمة

- ضعف التدريب المستمر

- ضعف نظام المتابعة والمراقبة والتقييم

- قلة البرامج التدريبية المتخصصة بالطفولة المبكّرة

- ضعف توافر الاتجاهات والسلوكيات )مهارات الاتصال والتواصل مع الفئات الاكثر هشاشة “كالإعاقة” وغيرها(.
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الأولويات الاستراتيجية للقطاع قطاع التعليم 

-1 إنشاء وحدة اعتماد وضبط جودة برامج إعداد العاملين في الطفولة المبكرة ومقدمي الرعاية  المبكر

-2 مراجعة معايير اختيار وتعيين مقدمي الرعاية المؤهلين للقيام بهمامهم

-3 مراجعة وتطوير برامج مهنية لإعداد وتأهيل مقدمي الرعاية ومختصي الطفولة المبكرة لمزاولة المهنة

-4 التنسيق مع الجامعات وسائر المؤسسات التعليمية من أجل التوسع في برامج التدريب العملي لتخصصات الطفولة المبكّرة

-5 تنظيم حملة إعلامية توعوية عن أهمية التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة بتنسيق بين جميع الجهات المختصة ضمن خطة إعلامية واضحة الرؤيا.

التحديات التي يواجهها القطاع

1. عدم الالتفات لمرحلة الطفولة المبكرة كأولوية وطنية، ما أثر على الموازنات 

2. تأخر المصادقة على قانون حق الطفل )الحق في التعليم( من الجهات المعنيّة

3. ضعف البنية التحتية للحضانات ورياض الأطفال من حيث التغطية والوصول والجودة والتكنولوجيا  )نقص الدعم المالي(

4. محدودية كفاءة الموارد البشرية )إعداد وتأهيل( - ) الرغبة في امتهان المهنة(

5. عدم مراجعة الأنظمة والقوانين والتشريعات بشكل دوري: غياب التحديثات ومتابعة المستجدات ونقص الالتزام بتنفيذ المتوافر منها 

6. نقص في توفر قواعد البيانات وتحديثها

7. ضعف نظام المتابعة والتقييم

8. ضعف التنسيق بين الجهات المعنية والقطاع الخاص )مؤسسات وجمعيات ومنظمات(.

الأولويات الاستراتيجية للقطاع قطاع الأمن 

. تطبيق منظومة التشريعات المطروحة لحماية الطفل ووقايته من الأخطار المادية والضغط العاطفي والمخاطر البيئية وتطويرها بما يضمن والسلامة

السلامه والأمن وتحقيق المصلحة الفضلى للطفل

2. رفع كفاءة الموارد البشرية وتنميتهم مهنيا لضمان جودة الخدمات للطفولة المبكرة والحفاظ على الأمن والسلام للأطفال

3. تطوير نظام المراقبة والمتابعة والتقييم لضمان جودة الخدمات 

4. تفعيل التنسيق بين الجهات المعنية للمحافظة على سلامة وأمن الأطفال 

5. تطوير ودعم ثقافة المسؤولية المجتمعية في تقديم الخدمات لقطاع الطفولة المبكرة

6. رفع الوعي حول منظومه الوقاية والتبليغ عن حالات الإساءة ضد الأطفال من كافة الفئات واجراء التدخلات الضامنة لتحقيق المصلحة الفضلى للطفل.

التحديات التي يواجهها القطاع

1. ضعف تفعيل منظومة التشريعات بما يضمن السلامه والأمن وتحقيق المصلحة الفضلى للطفل 

2. ضعف نظام المراقبة والمتابعة والتقييم لضمان جودة الخدمات

3. تدني منظومه الوقاية والتبليغ عن حالات الإساءة والعنف ضد الأطفال وضعف التدخلات الضامنة لتحقيق المصلحة الفضلى للطفل )وقاية 

وتبليغ استجابة وتدخل(

4. غياب بعض أدوار الجهات المعنية للمحافظة على سلامة وأمن الأطفال 

5. محدودية الموازنات المرصوده للطفولة المبكرة

6. نقص الأماكن الصديقة والآمنة للطفل لضمان رفاه الطفل ونموه الجسدي والعقلي مع العدالة بالتوزيع الجغرافي 

7. عدم قدرة الأسر الهشة على القيام بمسؤولياتها تجاه أبنائها

8. ضعف الوعي بأهمية المسؤلية المجتمعية حول تهيئة بيئة سليمة وآمنة للأطفال وأسرهم.
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الأولويات الاستراتيجية للقطاع قطاع التغذية
1. زيادة نسبة الرضاعة الطبيعية الحصرية.

2. ضمان الوصول الى حالة صحية تغذوية جيدة وتعزيز النظم الصحية الغذائية عند النساء والأطفال 

3.  رفع مستوى الوعي التغذوي للأسر ومقدمي الرعاية والأطفال من خلال تزويدهم بوسائل تضمن التعليم لهم ولاطفالهم

4. وصول جميع الأطفال في الأردن إلى مستوى أساسي من الخدمات في قطاع التغذية

5. تعزيز موائمة السياسات العامة على نحو أفضل مع أهداف التنمية المستدامة 

6. خلق تجانس في السياسات التجارية والغذائية من أجل الترويج لاتباع نظام غذائي صحي

7. وضع معايير لتعزيز الممارسات الغذائية الصحية.

التحديات التي يواجهها القطاع

1. نقص وتباين في معرفة الأهالي ومقدمي الخدمات )الحضانات( للأنماط التغذوية الصحيحة للأم والطفل ومدى تطبيقها 

2. عدم توفر فرص متكافئة في المعرفه التغذوية بين الأطفال حسب الفوارق الجغرافية ومستويات الدخل ومعرفة الأهالي

3. تباين فرص الحصول على الكميات الكافية من الغذاء حسب الفوارق الجغرافية ومستويات الدخل ومعرفة الأهالي

4. استهلاك كميات أعلى من الحد المسموح في ما يخص الملح والسكر والدهون المشبعة والمواد المضافة من قبل الأطفال

5. عدم تناسب السياسات القائمة مع استكمال الرضاعة الطبيعية للأم العاملة

6. عدم وجود سياسات تجارية داعمة لترويج الغذاء الصحي.

الأولويات الاستراتيجية للقطاع قطاع التغذية
1. بناء قدرات وتطوير مهارات مقدمي الرعاية في مرحلة التنشئة للطفولة المبكرة

2. تحسين البيئة الاجتماعية للأطفال من عمر يوم واحد حتى 5 سنوات

3. تحسين محتوى برامج التربية الإعلامية والإثرائية الخاصة بالطفولة المبكرة.

التحديات التي يواجهها القطاع

1. تدني  متوسط الدخل العائلي 

2. قلة الخبراء والمختصين المحليين القادرين على تجسير فجوات الرعاية المستجيبة 

3. تدني الكفايات المعرفية والمهارية لمقدمي الرعاية 

4. صعوبة الوصول إلى بعض الفئات المستهدفة )بعد المسافة، أسباب ثقافية....(

5. قلة الموارد المالية المخصصة على الصعيد الرسمي ومنظمات المجتمع المدني

6. ضعف الإطار عام والمعايير للبيئة الفضلى لتنشئة الطفولة المبكرة

7. سوء توزيع الموارد بحسب المناطق الجغرافية في الأقاليم الثلاثة

8. ضعف تطبيق السياسات ذات العلاقة بعدالة توزيع المساعدات المالية وربطها بعدد الأطفال وحاجاتهم

9. تدني وعي مقدمي الرعاية ضمن برامج الرعاية المستجيبة

10. ضعف محتوى برامج التربية الإعلامية والإثرائية الخاصة بالطفولة المبكرة.

/1https://nurturing-care.org/events/nurturing-care-for-children-living-in-humanitarian-settings ى معلومات حول ورش العمل الأخرى في السلسلة ، تفضل بزيارة:

https://nurturing-care.org/events/nurturing-care-for-children-living-in-humanitarian-settings/
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 الإجراءات ذات الأولوية
في الأردن، كانت ورشة عمل الأردن جزءًا من عملية بناء استراتيجية وطنية للطفولة المبكرة. ما يلي بعض الأنشطة من هذه الاستراتيجية.

الهدف 1: تحسين مستوى وجهوزية قطاع الصحة لتوفير خدمات الطفولة

الشركاء مصدر التمويل والدعم التقني التاريخ المحدد لإنهاء النشاط الجهة المسؤولة وصف مختصر للنشاط

المنظمات 
والوزارات ذات 

الصلة

المنظمات ذات الصلة 2023 - 2022 المجلس الوطني لشؤون 
الأسرة المجلس الأعلى لحقوق 

الأشخاص ذوي الإعاقة

وزارة التنمية الاجتماعية

1-1 خلق بيئة داعمة للطفولة المبكرة عبر تفعيل 
السياسات ذات الصلة وإشراك فاعلين من قطاعات 

أخرى

الوزارات 

والمنظمات 

ذات الصلة

المنظمات والهيئات العاملة في 

مجال الطفولة

2024 - 2022 وزارة الصحة 

وزارة التربية والتعليم

ديوان الخدمة المدنية

1-2 زيادة أعداد الكوادر وبناء قدرات الموظفين 
عبر تدريب العاملين على علوم الطفولة المبكرة 

وتطوير برامج جديدة متخصصة

الوزارات 

والمنظمات 

ذات الصلة

المنظمات والهيئات العاملة في 

مجال الطفولة

المجلس الوطني لشؤون الأسرة

وزارة الصحة 

1-3 تحسين جودة الخدمات الوقائية والعلاجية 
عبر توفير خدمات الطفولة المبكرة في جميع المراكز 
الصحية وتفعيل البروتوكولات ذات الصلة، وزيادة 

الميزانية وإعداد مواد تثقيفية متعلقة بالإحالة 
والكشف المبكر

الهدف 2: تحسين مستوى وجهوزية قطاع التعليم لتوفير خدمات الطفولة المبكرة

الشركاء مصدر التمويل والدعم التقني التاريخ المحدد لإنهاء النشاط الجهة المسؤولة وصف مختصر للنشاط

المنظمات والوزارات 
ذات الصلة 

وزارات ذات صلة

منظمات دولية

القطاع الخاص

خلق صندوق خاص لتنمية الطفولة المبكرة

تخصيص منظومة ضرائبية خاصة أو نسب من 
إيرادات النفط

الإعلام

2023 – 2022 وزارة التعليم العالي 

المجلس الوطني لشؤون 
الأسرة

جمعية جائزة الملكة 
رانيا للتميز

2-1 زيادة عدد الملتحقين 
بالرعاية والمعلمين في التعليم 

المبكر وتوظيف حاملي 
الشهادات

الوزارات والمنظمات 
ذات الصلة

المنظمات ذات الصلة 2024 – 2022 وزارة التربية والتعليم

ديوان الخدمة المدنية

2-2 ضمان استدامة تلقي 
العاملين التدريب اللازم قبل 

وأثناء الخدمة

وزارات ومنظمات ذات 
صلة

منظمات دولية غير حكومية 

وكالات أمم متحدة

2024 – 2022 المجلس الوطني لشؤون 
الأسرة

وزارة التعليم العالي

2-3 إنشاء وحدة اعتماد لضبط 
جودة برامج إعداد العاملين في 

الطفولة المبكرة
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الهدف 3: تحسين مستوى وجهوزية قطاع الأمن لتوفير خدمات الطفولة المبكرة

الشركاء مصدر التمويل والدعم التقني التاريخ المحدد لإنهاء النشاط الجهة المسؤولة وصف مختصر للنشاط

المنظمات والوزارات 

ذات الصلة

المنظمات المعنية 2023 – 2022 الوزارات المعنية بحماية الطفل 3-1 تطبيق القوانين والتشريعات المتعلقة 
بحماية الطفل

الوزارات والمنظمات 

ذات الصلة

المنظمات ذات الصلة 2023 – 2022 المجلس الوطني لشؤون الأسرة

الوزارات المعنية

3-2 توفير أماكن ومواد وأغذية صديقة 
للطفل لضمان رفاه كافةّ الأطفال ونموهم

الهدف 4: تعزيز النظم الغذائية الصحية عند النساء والأطفال

الشركاء مصدر التمويل والدعم التقني التاريخ المحدد لإنهاء النشاط الجهة المسؤولة وصف مختصر للنشاط

المنظمات والوزارات 
ذات الصلة 

الهيئات المعنية  2023 - 2022 وزارة الصحة

منظمة الصحة العالمية

4-1 تشجيع الرضاعة الطبيعية 

عبر التوعية والقوانين 

والتشريعات  

الوزارات والمنظمات 
ذات الصلة

المنظمات ذات الصلة 2023 - 2022 المؤسسة العامه للغذاء 
والدواء

4-2 تخفيض سوء التغذية عند 
النساء والأطفال عبر التوعية 

والقوانين والتشريعات

الهدف 5: تحسين مستوى وجهوزية قطاع الرعاية المستجيبة لتوفير خدمات الطفولة المبكرة

الشركاء مصدر التمويل والدعم التقني التاريخ المحدد لإنهاء النشاط الجهة المسؤولة وصف مختصر للنشاط

للنقاش فريق الطفولة المبكرة الوطني

الهيئات المعنية  

2023 - 2022 المجلس الوطني لشؤون الأسرة 
المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص 

ذوي الإعاقة

5-1 ضمان حضور كافة مقدمي الرعاية 
برامج الرعاية في مرحلة التنشئة عبر القوانين 

والتشريعات

للنقاش الوزارات والمنظمات ذات الصلة

مؤسسات وأفراد خبراء

2024 - 2022 المجلس الوطني لشؤون الأسرة

المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص 
ذوي الإعاقة

5-2 بناء قدرات مقدمي الرعاية المستجيبة في 

الوزارات ومنظمات المجتمع المدني والقطاع 

الخاص ذات العلاقة


